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О размещении информации 
о запуске чат-бота 

Вице-губернатору 
Санкт-Петербурга 

Пикалl!ву В.И. 

Уважаемый Валерий Иванович! 

Во исполнение поручения вттце-rубернаrора Санкт-Петербурга 
Казарина С.В. в связи с получением письма Министерства цифрового развити я, 
связи и массовых коммуникаций Российской Федерации с просьбой 
об организации информирования населен11я о запуске чат-бота 
«Помощник Объясияем.рф>> на портале ((Объясняем.РФ)) тт добавлении в него 
раздела о частичной мобттлизации, сообщаю. 

Информация опубликована в разделе s,Новости» на Портале 
«Государственные и муниципальные услуги (функции) в Санкт-Петербурге)) 
(далее - Портал, https:/ /gu.spb.rw'news/chat-bot-pomoshchnik-obyasnyaem-rfl), 
а также на страницах портала в социалы1wх сетях: ВКонтакте (https://vk.com/ 
gosuslugispb?w=wa!l-179043802 _ 1 0052), Одноклассники https:/ /ok.ru/gosus1ugispb / 
topic/154375223468125); Телеграм (https://t.me/ gosuslugispЬ/298). 

Кроме того, информация размещена в 62 структурных подразделениях 
Санкт-Петербурп:кого государственного казенного учреждения 
«Многофункциональный центр предоставления государстве= 
и муниципальных услуг,> (далее - МФЦ), на Портале в разделе «МФЦ,> 
в подразделе «Hoвocтю►(https:/lgu.spb.ru/mfc/news/782317() и социапьных сетях 
МФЦ; группа ВКонтакте (https://vk.com/spbgkumfc), Телеrрам (@spb_mfc). 

Председатель Комитета 
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